NEMOCNICE,
PARDUBICKEHO KRAJE, a. s.

Desatero
pro navstevy

1. Na navstévu nemocného clena rodiny i pritele se pripravte.

2. Méjte na mysli pacientllv zdravotni stav a zvolte pfimérenou dobu a délku navstévy.
Zvarte také pocet navstévnika.

3. Prijdte prijemné naladéni a budte vstricni a ochotni vyslechnout vSechny obavy
a strasti nemocného. PFi vstupu do pokoje pozdravte vSechny pacienty.

4. Pacienta povzbuzujte, potéste, uklidnéte; posilujte v ném zdravé sebevédomi a v(ili
k uzdraveni nebo ke zlepSeni stavu.

5. Pamatujte, neni nutny radostny rozhovor za kazdou cenu. O velkych starostech micte
nebo hovorte co nejméné, rozhodné vSak na nemocného nepresouvejte zavazna
rozhodnuti. Chce-li vSak nemocny projevit svij nazor, vyslechnéte ho.

6. Vazne-li konverzace, budte iniciativni, nikoliv vSak mnohomluvni. I miceni ma sv(j p(ivab
a mlze byt terapeuticky pfinosné. Sledujte také, zda nemocny neni pfriliS unaven.
V tom pripadé taktné navstévu zkratte, pripadné dokoncete v pratelském miceni.

7. Pamatujte na to, Ze zejména tézce nemocny Clovek ma pravo vyjadrit obavy, strach,
zarmutek a Zal. Prijméte projevy litosti, zoufalstvi a rezignace. ,,Obavané“ rozhovory
jsou z hlediska pacienta voleny logicky - ventilace strachu ma ozdravny Ucinek.

8. Vzdy berte ohled na dalSi pacienty v pokoji. Opustte pokoj v pfipadé, je-li spolupacient
v tézkém stavu, |ékar Ci sestra provadéji vysSetreni Ci vykon, popripadé potrebuiji-li
pacienta na l0zku umyt a podobné.

9. Pokud chcete nemocnému néco prinést, budte rozumni a pamatujte na primérenost.

10. PFi louceni sdélte, kdy prijdete pristé. Slibeny termin vSak dodrzte. I malé zpozdéni je
nemocnym prijimano Uzkostné, protoZze nemocnicni Cas se ,vleCe* pomaleji nez nas
bézny. Pfi odchodu pozdravte i ostatni pacienty a poprejte jim brzké uzdraveni.
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