ZAdost o poskytnuti informace

ve smyslu zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
Kyjevska 44
53203 Pardubice

Zadatel:
Datum narozeni:
Adresa:
Telefon:

E-mail:

zada

o poskytnuti vniténiho Fidu (véetné priloh) psychiatrického oddéleni

Vazeni,

timto Vés 7adam o =zaslani aktualné platnych a a¢innych vnitfnich fadd (véetne
piiloh) lizkovych oddé&leni psychiatrie. Jedna se o dokumenty, které upravuji poskytovani
péte, prava a povinnosti pacientd, rezim oddéleni apod. obvykle odlisn€ od obecnych
dokumentti platnych pro celou nemocnici (napf. v oblasti vychdzek). Mlze byt oznacovén €z
jako Fad domovni, provozni ¢i jinak.

Jako zpiisob poskytnuti informace volim zaslani e-mailem (na vySe uvedenou e-mailovou
adresu).

Z4adam Vas o vyse uvedené z diivodu vyzkumu provadéného pro acely mé diplomové prace,
kterd se zabyva zdravotnickou detenci zpohledu spravniho prava se zaméfenim

na psychiatrickd oddéleni. Tyto dokumenty pro mé budou cennymi materialy a podklady
pro zpracovani celé diplomové prace.

Predem velmi dékuji za odpovéd a zaslani poZadovanych materiala.

Datum podani: 2.10.2021



NEMOCNICE

PARDUBICKEHO KRAJE

Vas dopis zn.: Vazena pani
Ze dne: 2. 10. 2021

Cislo jednaci

VyFizuje:

Tel.:

E-mail: E'mail:
Datum: 5. 10. 2021

Vazena pani ;

dne 2. 10. 2021 jsme obdrzeli Vasi zadost o poskytnuti informaci podle zakona ¢. 106/1999
Sh., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisti, ve smyslu poskytnuti
vhitfniho fadu (véetné pfiloh) psychiatrického oddélen.

Na zdkladé uvedené Zadosti Vam zasilame Provozné-organizacni fad Psychiatrického oddéleni
Pardubické nemocnice véetné Ctyf piiloh (¢ 1 Organizacni struktura Psychiatrického oddéleni, &. 2
Vnitini Fad Psychiatrického oddéleni, ¢. 3 Ordinacni doba, ¢. 4 Zkratky vyuZivané ve zdravotnicke
dokumentaci Psychiatrického oddélent).

S pozdravem

Nemocnice Pardubickeho kraje, a. s.

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Kyjevska 44, 532 03 Pardubice » tel.: +420 466 011 111, +420 467 431 11] « fax: +420 466 650 536
OR: vedeny Krajskym soudem v Hradci Krélové, oddil B, viozka 2629 = IC: 275 20 536 = DIC: CZ27520536 » C.b.U.: 280123725/0300
email: info@nempk.cz = http: www.nempk.cz
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1. Obecna ustanoveni

1.1 Uel a pouziti
Obecna pravidla provozu nemocnice jsou zakotvena v Provoznim fédu PKN. Provozné —
organizalni fad navazuje na tato obecnd pravidla a stanovuje zasady organizace a provozu
Psychiatrického oddéleni PKN.
Problematika zajisténi jednotlivych epidemiologickych situaci na psychiatrii je feSena vrchni
sestrou ve spolupréci s Ustavnim epidemiologem. Obecna pravidia jsou uvedena v Provoznim
Fadu PKN, ktery schvaluje Krajska hygienické stanice Pardubického kraje.

1.2 Rozsah platnosti
Tento POR je zévazny pro viechny zaméstnance Psychiatrického oddéleni PKN.

1.3 Zkratky
JIP - Jednotka intenzivnl péde
KACHT - Komplex chirurgickych a traumatologickych ambulanci
NIS - Nemocnicni informaéni systém
NLZP - Nelékarsky zdravotnicky pracovnik
NPK - Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
NU - Nezadouci udalosti
oorPP - Osobni ochranné pracovni pomdcky
PKN - Pardubické krajské nemocnice, a.s.
POR - Provozné — organizacni fad
uprs - Ustavni pohotovostni sluzba

1.4 Spektrum poskytované péce

Pracoviité poskytuje zdravotni pédi a sluzby ve stanoveném rozsahu v rezimu nepetrZitého
provozu. Zdravotnicti i ostatni zaméstnanci oddéleni jsou povinni dodrzovat stanoveny rozpis
sluZeb.,

Za potadek na zdravotnickém pracovisti a dodrfovani pravidel |é¢ebného rezimu pacientli
odpovida primaf oddéleni. Spolu s nim odpovidd v rozsahu své plisobnosti kaZdy sluZbu
konajici lékar a sestra. Zdravotni péce na oddéleni se poskytuje fyzické osobé na dobu nutnou
k provedeni potfebnych vySetfeni a odetfeni, zejména s ohledem na minimalizaci rizika vzniku
nozokomidlnich infekef.

V |é¢ebné preventivni péci o obyvatelstvo mé oddéleni tuto plisobnost:
a) haspitalizovat nemocné, jejichZ povaha onemocnéni vyzaduje hospitalizaci na Ifzku,
b) poskytovat léZebné preventivni p&ci s néslednou péci v dennim stacionafi,
¢) podil na vychové vysokoskolskych a stfednich zdravotnickych pracovnikil.

1.5 Spoluprace s ambulantnimi subjekty
Psychiatrické oddéleni PKN (izce spolupracuje s privatnimi ambulancemi v Pardubickém kraji.

1.6 Personalni zabezpeceni oddéleni
Kategorie pracovnik{
Lékar - plny Gvazek
Lékar - ¢asteény Ovazek
Vrchnl sestra
Stanicni sestra
Sestra u I0Zka
Sestra denni stacionaf + ambulance
Sanitai/ka

Lo W ey W N o e |
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1.7 Pracovni doba na oddéleni
Pracovni doba je stanavena kalektivni smlouvou. Na oddélenich, kde povaha préace a podminky
provozu nedovoluji rovnomérné rozvrzeni pracovni doby, bude pracovni doba rozvirzena
nerovnomérné, Prestavka na jidlo a oddech se poskytuje nejdéle po 6 hodinéch.

Provoz
Ambulance: 07,00 — 15,30 hod. vSedni dny
LéZzkova Cast: nepretrzity

Denni stacionar: 07,00 - 15,30 hod. viedni dny

Ustavni pohotovostni sluzba 1ékafd je vykonavana dle zakoniku prace.
a) b&hem pracovniho tydne: od 16,00 - 07,30 hod.
b) béhem vikendu a o svatcich: 07,30 - 07,30 hod.

Personalni zabezpedeni UPS je zabezpeteno podle vnitfnich smérnic PKN.

Rozpis sluzeb lékarG je mésiéni, jsou v ném zohlednény vsechny nepfitomnosti lékafid
(dovolené, sluzebni cesty, (€ast na seminafich, kongresech apod.). Rozpis dennich pracovnich
innosti 1ékaFtl (ambulance, konzilia, oddéleni atd.) stanovuie primaf nebo jehe zastupce.

Rozpis sluZeb nelékarského persondlu je vypracovan roéné s mésicni aktualizaci stavu. Za
zZpracovani rozpisu odpovida vrchni sestra.

1.8 Tvorba vnitinich predpisi pro oddéleni
Vnitfni Fidici dokumenty psychiatrie navrhuje a schvaluje primaf oddéleni ve spolupraci
s vrchni sestrou, lokdlnim manazerem kvality a koordinatorem oSetfovatelské pée. Lékafi
a NLZP oddéleni jsou seznameni s novymi fidicimi dokumenty na pravidelnych provoznich
poraddach.

2. Provoz oddéleni

2.1 Poskytovani zdravotni péce
Zdravotnidti pracovnici pfistupuji k pacientdm citlivé a eticky, respektuji jejich soukromi.
Pacientlm je na zakladé jejich zjisténych potfeb zajisténa dostupnost ambulantni ¢ 10Zzkové
zdravotni péce poskytované v souladu se spektrem poskytovanych sluzeb a s dostupnymi
zdraji.

2.2 Zdravotnicka dokumentace

Zdravotnickd dokumentace je ukladana na inspekénim pokoji sester ve skfini k tomu uréené.
Zde je pritomen zdravotnicky personal, ktery pii odchodu z pracovny sester mistnost uzamykd
a klice md u sebe. Uzavfend dokumentace z predchozich hospitalizaci je uloZena v archivu
oddéleni. Tato je dostupna 24 hodin denné, nahradni kli¢e jsou na oddéleni.

PH tvorbé& odetfovatelskych a léfebnych pland zohledfiuji zaméstnanci individualni potfeby
pacientfl, véetné psychosocidlnich. Plany odpovidaji aktualnimu zdravotnimu stavu pacientd.
Plan oSetfovatelské péce zpracovdva vieobecnd sestra bez odborného dohledu, ktery je
pribéZné aktualizovan. Diagnosticko-léCebnd rozhodnuti zapisuje oSetfujici |ékaf do
zdravotnické dokumentace, pribéh oSetfovatelské pée zapisuje sluzbu konajici sestra do
ogetfovatelské dokumentace. Vedeni zdravotnické dokumentace pravidelné kontroluje priméar,
vrchni a stanicni sestra Psychiatrického oddéleni PKN,
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2.3 Casova organizace &innosti oddéleni
Ramcovy re#im pacientd je dan Vnitfnim Fadem NPK a fadem oddéleni. Podrobny Casovy
piehled jednotlivych &innosti je dan harmonogramem préce, ktery zpracovava a schvaluje
vrchni sestra psychiatrie. Tato je rovnéz zodpovédna spolu se staniéni sestrou za kontrolu jeho
dodrZovani.
Harmonogramy Psychiatrického oddé&leni PKN jsou navazujici dokumentaci tohoto Provozné-
organizacniho radu.

2.4 Hlaseni lékafl, seminare, provozni porady
V pracovni dobé probiha:

- hlaseni lékard pondéli az ctvrtek 8,30 hed., pétek 8,00 hod., sluzbu konajici lékaF na
rannim hladeni preda informace o probehle sluzbé (anmy, pfeklady, ambulantni
vySetfeni v ramci UPS, stav pacient),

- priméarska vizita pondéli 8,00 hod., patek 8,30 hodin,

- lékarska vizita pondéli a ctvrtek 8,00 hodin,

- spole¢na komunita - stfeda 8,00 hodin,

- provozni porady oddéleni a seminafe 1x mési¢né, eventualné dle potreby.

3. Bezpecnost provozu oddéleni

3.1 Kli¢ovy rezim
Psychiatrické odd&leni PKN je ve spoleéné budové s ORL klinikou. Budova je uzamlena od
22,00 - 05,15 hod. Kli¢e od hlavniho vchodu mé sluzbu konajici sestra u sebe. Denni stacionar
se zamyka v 16,00 hod. KIi¢ je uloZen na inspek&nim pokoji Psychiatrického odd&leni.

3.2 Bezpecn pacienta

Osobni véci pacienta jsou uloZeny v uzamykatelné $atni skiini na chodbé. KIi¢ je k dispozici na
inspekénim pokoji. Cennosti, ostré pfedméty (nlzky, pinzety, zrcdtka, kledtitky atd.), vetsi
obnos penéz jsou predany roding, nebo ulofeny na inspekénim pokoji. Pasky, nabijecky,
kabely k pocitadi, Ieky, drobné cennosti, holeni jsou uloZeny na inspekénim pokoji - zodpovida
za né sluzbu majici sestra.

Zaméné pac:lenta je predejito pFiloZzenim identifikacniho ndramku pfi pfijmu a personal je
povinen pii jednotlivych (konech identifikaci pacienta kontrolovat.

3.3 Potraviny pfinesené pacientem

V pfipadé potreby je pacient@im na oddéleni k dispozici vyclenéna lednice pro uchovani
potravm které ma pacient donesené. Tyto donesené potravmy v originalnim baleni jsou
oznaceny }menem a exspiraci, Ostatni potraviny musi byt oznaceny datem uloZeni do lednice.
Kompetentni NLZP denné& kontroluje uloZené potrawny Pokud zjisti u nékterého vyrobku
uplynulou dobu maximélni trvanlivosti, ozndmi tuto skutecnost pacientovi a potraviny
zlikviduje. Pokud se jednd o potraviny, které nemaji origindini obal, je tolerovano uskladnéni
potravin v lednici maximalné na dobu 24 hod. v teplotnim rozmezi 4 - 8 °C.

4. Hygienicky rezim na oddéleni

Za dodrfovadni hygienického reZimu na pracovidti odpovida primaf odd&leni. VSichni
zdravotniéti zaméstnanci jsou povinni pfi své ¢innosti dodrZovat hygienické a protlep:demlcke
zésady a postupovat pii veskerych svych &innostech tak, aby nedochdzelo ke vzniku a Sifeni
nozokomidlnich infekdi.

Vaichni zaméstnanci pnchazejlm do kontaktu s pacsenty ¢i se stravou jsou povinni informovat
svého nadiizeného o postiZeni prijmovym & hnisavym onemocnénim, nebo o podezfeni na
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onemocnéni prenosnou nemoci, véetnd wytokd z dutin nejasné etiologie. Rovnéz jsou povinni
oznamit véechny skuteénosti, které by mohly oviivnit epidemioclogickou situaci na pracovisti.

4.1 Obecné platna pravidla hygieny
Obecné platna pravidla hygieny provozu oddéleni lécebné péce a kontroly infekcl jsou uvedena
v Hygienicko-epidemickém fadu PKN a dalsi souvisejici dokumentaci.,

4.2 Zasady pFijmu a o3etfovani pacientii na oddéleni — kritéria umisténi

O pfijeti pacienta na psychiatrické |0zkové oddéleni rozhoduje lékar oddéleni po radném
psychlatnckem vySetfeni. Véeobecné jsou prijiméni pacienti trpici duSevnim onemocnenlm,
pfifem? se toto onemocnéni jevi jako dekompenzovane pacienti zavisli na jedné nebo vice
psychoaktivnich latkach, pacienti v nepfiznivé Zivotni situaci, kterda zplsobila zhorSeni
psychického stavu do té miry, Ze stav jiz nelze zvladnout ambulantni cestou. Dale jsou
pfijimani pacienti k diagnostickému pobytu, tzn. k vylouceni nebo potvrzeni dusevniho
onemocnéni. Pacienti jsou pfijimani planované nebo urgentné,

PFi pfijeti da |ékaf pacientovi podepsat souhlas s hospitalizac a vSeobecna sestra s pacientem
vypini informovany souhlas pacienta. Je-li viak pacient nebezpeény sobé & svému okoli
a odmitd & neni schopen podepsat souhlas s hospitalizaci, je-li omezen ve zplsobilosti
k pravnim Gkonfim, sepisuje IékaF ,Oznameni o zahdjeni detenéniho fizen™ a zajisti odeslani
Okresnimu soudu v Pardubicich. O lé¢ebnych vykonech je pacient pfedem informovan
odetfujicim lékafem, sviij souhlas stvrzuje podpisem konkrétniho informovaného souhlasu pro
jednotlivy vykon (elektrokonvulzivni terapie, informovany souhlas s anestezii, anesteziologicky
dotaznik, Antabus-alkoholové reakce a dlouhodobd lé¢ba Antabusem).

PFi pfijeti jsou pacientovy osobni véci oznaleny, je pofizen jejich soupis a tyto véci jsou
uloZeny do spoleéné Zatni sk¥iné na oddéleni. Ostré pfedméty (nlzky, noZe pinzety, zrcatka
aj.), pasky, tkanice, Sidirky, nabijecky, kabely, Iéky, roztoky obsahujici alkohol jsou odebrany
a uloZeny na inspekénim pokoji. Cennosti nemocného jsou uloZeny do trezoru na oddéleni.

Nemocny je na oddéleni sezndmen s Vnitfnim Ffadem NPK a Fadem oddéleni, s pravy pacienta
a oSetfovaci jednotkou. PF uklddéni nemocnych na lizko je pfihlizeno k charakteru
onemocnéni tak, aby jejich rozmisténim nebyl narusovén léCebny reZim. Pacienti pfijati na
odd&leni mohou pouzivat své civilni obledeni (bez paski, tkanic a sitirek).

Pokud byl nemocny pfijat urgentné bez doprovodu pribuznych, zajisti pfijimajici IékaF a sestra
informovani rodiny o pfijeti. Informace o stavu nemocnych podava oSetiujici Iékar denné dle
piani nemocného na zakladé sdéleného hesla pacientem. Pfi pfekladu pacienta musi byt co
nejdrive informovana rodina.

PFi urgentnim pfijmu pacienta, je-li to potieba, a pokud to jeho stav dovoluje, je provedena
celkova odista a je uloZen na |07ko. Stav pacientd je prlibéiné kontrolovan Iékarskym
| nelékarskym personalem odd.

Velka vizita je provadéna primafem oddéleni vidy v Utery a patek, ostatni dny provadi vizitu
oSetfujici 1ékaF. MoZnost pohybu pacientd v aredlu i mimo areal nemocnice vidy urcuje lékaf
dle aktudiniho stavu pacienta. Pacienti se po aredlu nemocnice pohybuji bud sami,
s pfibuznymi, v doprovodu sanitafe ¢i setry. Mimo aredl nemocnice pacienti mohou pouze se
souhlasem lékafe - sami, s pFibuznymi ¢i sestrou pii spoleéné vychazce.

Je-li pacient nebezpeény sobé ¢i svému okoli, je dle ordinace Iékafe izolovan v sitovém |Gzku
na dobu nezbytnd nutnou. Pfesdhne-li omezeni 24 hodin - lékar odesild soudu ,Ozndmeni
o omezeni pacienta ve volném pohybu nebo ve styku s vné&jSim svétem”. Po tuto dobu je
pacient sledovan dle ordinace lékafe, o tomto stavu je veden zdznam v dokumentaci pacienta.
Odchody pacientli na propustku jsou FeSeny dle metodiky Zdravotnich pojistoven. Pacient je
dostatecné poucen, jak uZivat Iéky, jak se zachovat pfi zhorSeni zdravotniho stavu. Na
stanovenou dobu propustky jsou vydany léky. Odchod i pfichod pacienta je zapsan do
chorobopisu i do NIS.

POR_PKN_35_02_PSY 6/11



Navstdvy pacientd jsou povoleny denné (od 15,00 - 19,00 hod.), nebo dle individudlni dohody
5 oSetfujicim personalem.

Propusténi do domdciho oSetfovéani se provadi v dopolednich hodinach, vyjimecné odpoledne.
Pacient je informovéan o svém zdravotnim stavu, je mu pfedéna pfedbé&zné propoustécl zprava,
recepty nebo Iéky na 3 dny.

PFi Gmrti pacienta je télo Fadn& zaopatfeno a je postupovéno v souladu s vnitinimi pfedpisy
PKN pro tuto oblast.

Na Izkové &asti psychiatrického oddéleni je provddéna pracovni terapie, pacienti se do nf
zapojuji dle svého aktudiniho psychického stavu.

Ergoterapeut dochdzi na Psychiatrické odd&len jedenkrat tydné, provadi metodicky dozor pfi
pracovni terapii. Sva doporuceni zapi$e do dokumentace (RHB karta) a podepise.

Denni stacionar:

jde o specificky druh oddéleni, kde je kladen déraz na psychoterapeutickou pédi (individualni,
skupinovd) a jiné terapeutické aktivity (arteterapie, muzikoterapie, ergoterapie, relaxace
a autogenni trénink).

Po adaptacn pacienta na [0Zkovém oddéleni a zlepsem psychackeho stavu, je pacient
odetfujicim lékafem indikovan k dochazce do Denniho stacionare. Cést pacientd dochdzi do
Denniho stacionadfe ambulantné, jsou doporuéeni odetfujicim ambulantnim psychiatrem nebo
pokraluji v dochazce po propusténi z Psychiatrického oddéleni.

4.3 Prevence infekci u specifickych skupin pacientd
K pacient@im s infekénim onemocnénim piistupujeme individuéiné a v souladu s Hygienicko-
epidemickym radem PKN.

4.4 Pravidla pouiivz-’mi osobnich ochrannych pracovnich pomiicek (OOPP)
Zdravotnicti pracovnici jsou povinni:
» nosit &isté OOPP vytlendné pro viastni pracovisté a previékat se pouze v mistnostech
k tomu urcenych ochranny odév ukladat oddélené od &istych souprav a obcanského
odévu, pii praci na jiném oddéleni, resp. pracovisti jsou povinni pouZivat QOPP tohoto

pracoviété,

= chrénit se béhem wvykonu QOPP dle charakteru prace a charakteru onemocneni
pacienta,

= pfi manipulaci se sterilnim materidlem, pomfickami a nastroji, dodrZovat zasady
asepse,

« st pouZité nastroje a pomdcky aZ po dekontaminaci vhodnymi dezinfekCnimi
pripravky s virucidnim a isticim G¢inkem,

= dodrZovat zésady osobni hygieny a dohliZet na jeji dodrZavéni u pacientd,

» prace s dokumentaci, pfiprava Zadanek a telefonovéni je povoleno pouze v prostory,
kde se soufasné& nemanipuluje s biologickym materidlem, bez rukavic, ve kterych se
pracovalo s pacientem nebo s biologickym materialem,

= jist a pit je povoleno v mistnostech pouze urCenych, k Uschové potravin se sméji
pouZivat vyhradn& chladnicky uréené pro tento Gcel,

= nevychazet ve zdravotnickych OOPP mimo areal nemocnice,

» dodrZovat zasady osobni hygieny, zejména zésady hygieny rukou pfi poskytovani
zdravotni péce,

= dodrfovat ustanoveni metodického pokynu hygiena rukou pfi poskytovani zdravotni
péce a (astnit se pravidelnych Skoleni v této oblasti,

= chranit se ochrannymi rukavicemi u vdech vykond, kde je poruSovana nebo je jiz
porusena integrita kdze,

e pii invazivnich lé¢ebnych vysetrovamch metodach pouZivat ochranny odév, ochrannou
masku, ochranné rukavice podle miry rizika pfenosu infekee,

= vdichni zaméstnanci nosi identifikaéni jmenovku v horni poloviné téla, pouze pfi
oéetFovanl velmi neklidného pacienta ji smi v rAmci bezpeénosti své i pacienta odlozit.
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4.5 Dezinfekéni plan oddéleni
Pouziti dezinfekénich prostfedkd na oddéleni je uvedeno v dezinfek¢nim planu oddéleni. Plan
obsahuje minimalné vycet pouzitych dezinfekénich prostfedkd v provozu podle charakteru
oddéleni, pravidla pro pfipravu a uZiti pracovnich roztokl, Cetnost pouZiti, dokumentaci
a odpovédnost. Pfi pouZiti dezinfekénich prostfedkd se postupuje dle navodu vyrobce -
koncentrace, expoziéni €as, doba pouZzitelnosti pracovniho roztoku a jiné.
Dezinfekéni plén je vyvéSen (ve zkrdcené formé) v misté pfipravy dezinfekénich roztokd -
Cistici mistnosti, a je pravidelné aktualizovan.
Kontrolu exspirace dezinfekénich roztok8 provadi staniéni sestra. Dezinfekce [Gzek je
provadéna priibéZné sanitafkou, nebo je celé 10Zko dle zavaZnosti stavu pacienta odeslano do
centrdlni sterilizace. Dezinfekcl malych ploch provadéji sanitarky, dezinfekci velkych ploch
provadi pracovnik Uklidové sluzby 2x denné a vidy po zneCisténi biologickym materidlem. PFi
mimoradnych epidemiologickych udalostech je prechodnd zména dezinfekéniho planu
konzultovdna s Ustavnim epidemiclogem. Obecnd pravidla dezinfekce jsou uvedena ve
vnitfnim predpisu: Dezinfekéni Fad PKN,

4.6 Sterilizace
Na Psychiatrickém oddéleni se sterilizace neprovadi (centrdini sterilizace). Sterilni material je
v pfipadé potFeby transportovan z oddéleni na centralni sterilizaci v transportni kazeté, a pred
ulozenim je tfeba zkontrolovat Gdaje o exspiraci.

4.7 Manipulace s pradlem
Pradlo ma obdobny charakter jako zdravotnicky prostfedek uréeny pro opakované pouziti.
Vysledkem praciho procesu je Cisté pradlo prosté chemické a bakterialni kontaminace.
Z hlediska zdravotniho rizika se rozdéluje pradlo na:
a) infekéni - to je pradlo kontaminované biologickym materidlem a pradlo pouZivané na
Infekénim oddéleni, Plicnim oddéleni a ve veskerych laboratornich provozech,
b) operaéni - to je pradlo z operatnich séli, Porodnicko-gynekologickych sald,
Novorozeneckého odd., JIP a KACHT,
¢) ostatni - to je vdechno neuvedené pradlo v bodech a) a b).

Pradlo kontaminované zafi¢i (radionuklidy) a cytostatiky podiéhd zviastnimu rezimu. Pouzité
pradlo se tfidi v misté pouZziti. PouZité pradlo se bez zbytetné manipulace uklada do pytld
podle stupné znecidténi, druhu pradla a je odesilano do pradelny. Infekéni pradio je baleno
samostatnd do Zlutych pytld s Cervenym pruhem a je viditelng oznadeno. Pouzité pradlo
v obalu se skladuje ve vyclenéném prostoru. Pradlo zasilané do pradelny neosahuje Zadné cizi
predméty) nastroje, jednorézové pfedméty, psacf potfeby apod.).

Cisté pradlo je na oddéleni dopravovano v uzavienych klecich (obalech), dale je samostatné
uloZeno ve skladu ¢istého pradla (skfif), ktery se dezinfikuje dle harmonogramu. Pii piepravé
a manipulaci se chrani pted zneciSténim a druhotnou kontaminaci.

Zdravotnicti pracovnici nesmi vychazet mimo trakt operacnich/zakrokovych saldi a JIP
v operaénim/JIP pradle a pracovni obuvi.

4.8 Uklid a malovani

Véechny prostory léebné péfe se uklizeji zadsadné na vihko s pouZitim detergentdl
a dezinfekénich prostfedkll v souladu se schvalenym harmonogramem (klidovych praci
Uklidové agentury, véetné schvéleného stfidani dezinfekénich pfipravkd. Minimalni frekvence
Uklidu: chodby, schodisté, pokoje, sesterna, vySetfovna, WC, koupelny, kuchyfka, denni
stacionaF - se uklizi za pomoci detergent(l a dezinfekénich prostfedkd min. 2x denné. Lékarské
pokoje, pracovna primafe oddéleni a pracovna vrchni sestry 1x denné, luxovani 1x tydné.
VSeobecna ambulance a AT ambulance 1x denné.
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Uklidové poméicky a prostfedky se uklddaji ve vyhrazené Uklidové mistnosti, Opakované
pouZivané textilie se po skonfeni Uklidu dekontaminuji v Cerstvé pripraveném dezinfekcnim
roztoku, vyperou se a nechaji fadné oschnout.

PFi Uklidu se postupuje v souladu s platnym Dezinfekénim fadem PKN.

Rozlity biologicky materidl (krev, mo¢, zvratky aj.) se dekontaminuje za pouZiti Gcinného
dezinfekéniho pfipravku s absorbentem a po expozicni dobé se odstrani obvyklym zplisobem.
Pii kontaminaci stén a stropu, pokud nejsou omyvatelné a dezinfikovatelné je provedena
dekontaminace a vedeni oddéleni zajisti bezodkladné vymalovani,

Na Psychiatrickém oddéleni véetné ambulanci i denniho stacionére probiha malovani 1x za 2
roky.

4.9 Odpady

Veskery odpad se odstrafiuje denné a tiidi se. Odpad na oddé&leni je tfidén podle charakteru
a ukl&dan do uréenych sb&rnych oballl. KaZdy obal je popsan mistem a odvezen do mistnosti
uréené ke skladovani odpadu. Odtud je odvéazen v intervalu maximdalné 48 hodin do spalovny.
Odpad vznikajici u lGZka pacienta se odstrafuje bezprostfedné. Odbérové jehly, infuzni sety,
a ostatni ostré pfedméty (sklen&né ampule, jednordzové Cepele aj.), u kterych hrozi poranéni,
se ukladaji do pevno-sténnych spalitelnych boxd, které se odvaZeji k likvidaci do spalovny.
Problematika odpadového hospodafstvi se Fidi centrdinim predpisem: Odpadové
hospodarstvi NPK_Nakladani s odpady v NPK_PKN.

4.10 ReZimova opatieni v kontrolovaném pasmu
Na standardnim Psychiatrickém oddéleni kontrolované pasmo neni.

4,11 Manipulace se stravou
Dietu a zplisob stravovani pacienta stanovi o3etfujici Iékaf. Objednavani a odhldSeni stravy
provadi vieobecnd setra. LeZici a méné sob&stadni pacienti dostavaji stravu k IGzku
a oSetrovatelsky persondl je v pfipadé potfeby krmi.
Strava je na oddéleni dovaZena dodavatelskou firmou v uzavienych kontejnerech
- v tabletech, pfimo k pacient®m, tzn., Ye na oddéleni jiz k manipuladi se stravou nedochdzi.
Pfibory, hrnicky a sklenice jsou podrobovany stro;mrnu myti, v pripadé potreby jsou
dekontaminovény. Caj pro pacnenty je na oddéleni vafen v bonamatech, za myti bonamattl
a nadobi odpovida povéfeny pracovnik. Zbytky jidel jsou bezprostfedné po kazdém jidle
odvezeny v pouZitych tabletech a likvidovény v souladu s centrdlnim predpisem Nakladani
s odpady v NPK_PKN.

Pracovnik manipulujici se stravou je povinen se podrobit Iékafské prohlidce a vySetieni (obdrzi

zdravotni priikaz pracovnika v potravinarstvl):

- je-li postizen anebo je-li podezfely z ndkazy priijmovym onemocnénim, hnisavym nebo
hore¢natym onemocnénim nebo jin\}m infekcnim onemocnénim;

- pokud byl v epidemiologicky vyznamném kontaktu s nemocnym s prujmov{(m
onemocnénim, virovou hepatitidou A, E nebo jinym zévaznym infek&nim onemocnénim.

5. Kvalita poskytované péce
5.1 Indikatory kvality poskytované péce
Celonemacnicni indikdtory pro odetfovatelstvi - sledovani rizik (riziko padu, dekubitd

a malnutrice), hlaSeni NU. Indikatory pro oSetfovatelstvi jsou hodnoceny vrchni sestrou 1x
mésicné, kterd poté informuje primare oddéleni.
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6. Zavéreéna ustanoveni

Vyjimku z tohoto Provozné-organizacniho fadu schvaluje v mimofadnych pfipadech feditel
PKN. Timto POR se nahrazuje POR_35_PSY ve verzi 1,

7. Souvisejici dokumentace

Organizacni fad NPK

Provozni Fad PKN

vnitfni fad NPK

Hygienicko-epidemicky fad PKN

Dezinfekéni rad PKN

Management Fizeni rizik a bezpedi

BK_Hygiena rukou pfi poskytovani zdravotni péce NPK
BK_Paostup pfi identifikaci pacienta

* 9 9 @ o 2

8. P¥ilohy

Pfiloha €. 1 Organizacni struktura

9. Navazujici dokumentace

v s vy

Ptiloha €. 2 Vnitini fad Psychiatrického oddéleni

Priloha €. 3 Ordinacni doba

Piiloha ¢. 4 Zkratky vyuzivané ve zdravotnické dokumentaci Psychiatrického oddéleni
Pfiloha €. 5 Denni harmonogram - stanicni sestra

Pfiloha €. 6 Denni harmonogram — vrchni sestra

PEiloha &. 7 Denni harmonogram - sanitafka

Pfiloha &. 8 Denni harmonogram - sanitafi

Pfiloha &. 9 Denni harmonogram - denni stacionar

Priloha €. 10 Denni harmonogram - sestra na pracovni terapii
Pfiloha ¢. 11 Denni harmonogram - sester

Ptiloha €. 12 Denni harmonogram - sestry pro administrativu
Pfiloha €. 13 Denni harmonogram - sestry na ambulanci

Priloha €. 14 Noéni harmonogram - sanitai

Priloha €. 15 Noc¢ni harmonogram - sester

Pfiloha €. 16 Tydenni harmonogram - vrchni sestra

Pfiloha €. 17 Tydenni harmonogram - stanicni sestra

Pfiloha ¢, 18 Tydenni harmonogram - sanitard

Pfiloha ¢. 19 Tydenni harmonogram - sester

Pfiloha €. 20 Tydenni harmonogram - sestra na pracovni terapii

Priloha ¢. 21 Tydenni harmonogram - stacionar
Pfiloha &. 22 Tydenni harmonogram - prace sestry na ambulanci
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10. Schvalovaci protokol

Za dodrZovani fadu a jeho kontrolu zodpovida:

primar Psychiatrického oddélenf

vrchni sestra Psychiatrického oddéleni

Réd schvélen organem ochrany vefejného zdravi:

Datum: 9 jméno:

1o o 1P

S radem seznémen personal:

Datum: /7. <77 . #F° jméno:
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Nemocnice Pardubického kraje, a. s. ;
Pardubickd nemocnice. Br NEMOCNICE

ngevské 44, 532 03 Pardubice | PARDUBICKEHO KRAJE
IC: 275 20 536 PARDUBICKA NEMOCNICE
Pfiloha & 1

Organizacni struktura Psychiatrického oddéleni

LékaF/NLZP

POR_PKN_35_02_PSY 1/1



Krajska hygienicka stanice Pardubického kraje
se sidlem v Pardubicich

Nemocnice Pardubického kraje, a.s.

Kyjevska 44

532 03 Pardubice

Nafe znacka Vyfizuje V Pardubicich dne
KHSPA17144/2018/ EPI-PCE 9.10. 2018

Rozhodnuti

Krajska hygienicka stanice Pardubického kraje se sidlem v Pardubicich (déle jen L KHS®) jako v&cné a mistn€ piisluiny
spravni ufad podle § 82 zékona & 258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zékond, ve
zn¥ni pozdgjich predpisii, (déle jen ,,zakona*) v souladu s ustanovenim §15 odst.2 zikona rozhodlu takto:

Navrh provozniho Eadu poskytovatele zdravotnich siuZeb pro zdravomi pédi v oboru psychiatrie, které budou
poskylovény na adrese Pardubicka nemocnice, Psychiatrické odd&leni, Kyjevskd 44, 532 03 Pardubice, zpracovany a
piedloZeny poskytovatelem zdravotnich slueb Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Kyjevska 44, 532 03 Pardubice,
ICO 27520536, dne 2. 10. 2018

se schvaluje.

Odiivodnéni

PtedloZeny provozni fad vyhovuje poZadavkiim zdkona 258/2000 Sb. o ochrané vefejného zdravi a o zméné neklerych
souvisejicich zikonl véetnd pozadavkd vyhlagky 306/2012 Sb., kterou se upravuji podminky predchdzeni vzniku a §ifen{
infekénich onemocnéni a hygienické poZadavky na provoz zdravotnick§ch zafizend a dstavii socialni péce.

Jakékoliv ptipadné zmény ve vyuZiti prostor a rozsahu &innosti je nezbyiné doplnit do provozniho fadu. Poskytovatel
zdravotnich sluZeb je povinen akmalizovany provozni Fad bezodkladné predloZit orgénu ochrany vefejného zdravi k

novému schvaleni rozhodnutim.

Kopie predloeného provozniho fadu zistivd ponechéna na protiepidemickém oddgleni KHS jako dokumentaéni material.

Poucdeni o odvoléni:

Podle § 83 zékona &. 500/2004 Sb., spravni Fad, Ize se proti tomuto rozhodnuti odvolat do 15ti dnit ode dne oznédmeni
rozhodnuti k Ministerstvu zdravotnictvi CR, podénim prostiednictvim Krajské hygienické stanice Pardubického kraje s¢
sfdlem v Pardubicich, Mezi Mosty 1793, 530 03 Pardubice. Lhiita pro podani odvoldni sc potita ode dne nésledujiciho po
dorudeni pisemného vyhotoveni rozhodnuti, nejpozddji viak po uplynuti desétého dne ode dne, kdy bylo nedoruCené a
uloZené rozhodnuti plipraveno k vyzvednuli.

) ijskéé?{ggc 'ckrg stapise Pardubického kraje se sidlem v Pardubicich, Mezi Mosty 1793, 530 03 Pardubice,
foto ‘ﬁﬁ?ﬂgﬁl‘ elmd{é'% or, tel.: 466052345, fax:466052347, e-mail: iva.libiakova@khspee.cz., www.khspee.cz

g ,. el o
dne: Zr/f)(:?)/
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Pardubicka nemocnice PARDUBICKEHO KRAJE
Kyjevska 44, 532 03 Pardubice PARDUBICKA NEMOCNICE

Nemocnice Pardubického kraje, a. s. [ NEMOCNICE
BN
i

Pfiloha ¢. 2

Vnitni Fad Psychiatrického oddéleni

Dobry den, vitdme Vas na Psychiatrickem oddéleni PKN. Nasi snahou je zpfijemnit pobyt vsem
hospitalizovanym pacientdm na nasem oddéleni a co nejdfive umoznit jejich navrat do béZného Zivota.
Mezi prava pacientd patfi seznameni se s vnitfnim Fadem Nemocnice Pardubického kraje, a.s.,
Pardubické nemocnice, ktery je k dispozici na Ilzkovém oddéleni. V nasledujicich fadcich Vam
priblizime vnitini fad naseho oddéleni.

Hospitalizace

Pfi prijeti jsou sepsany a oznaceny véci pacienta a uloZzeny do spolecné Satni skiiné na oddéleni. Ostré
predméty (nlizky, noze, nlzticky, zrcatka, pinzety aj.), pasky, tkanice, snlrky, nabijecky, kabely, leky,
roztoky obsahuijici alkohol jsou oznacCeny a uloZeny na inspekénim pokoji. Cennosti, penize je mozno na
prani pacienta ulozit do trezoru na oddéleni.

Navstévy

Navstévy pacientd jsou povoleny denné v dobé od 15,00 — 19,00 hodin nebo dle individudlni dohody
s odetfujicim personalem. Zadame navitévy, aby vdechny pfinesené véci nejdfive predaly slouzicimu
personalu ke kontrole. Toto opatfeni je nutné k zachovani bezpedi pacientd.

Vychazky v aredlu nemocnice i mimo areal

Moznost pohybu pacientll v aredlu i mimo areal nemocnice vidy urcuje lékar dle aktualniho stavu
pacienta. Pacienti se po arealu pohybuji bud’ sami, s pribuznymi nebo v doprovodu osetrujiciho
persondlu. Mimo aredl nemocnice mohou pacienti se souhlasem oSetfujicho lékafe — sami,
s pfibuznymi ¢i oSetfujicim personalem na spolecné vychazce.

Propustky

Odchody pacientd na propustku jsou Feseny dle metodiky Zdravotnich pojistoven. Pacient je
dostatecné poucen, jak uzivat léky, jak se zachovat pfi zhorSeni zdravotniho stavu, ¢eho se vyvarovat
(alkohol, drogy, Fizeni motorovych vozidel aj.). Na stanovenou dobu propustky jsou pacientovi vydany

potfebné Iéky.

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Kyjevskd 44, 532 03 Pardubice » tel.: +420 466 011 111, +420 467 431 111 » fax: +420 466 650 536
OR: vedeny Krajskym soudem v Hradci Krélové, oddil B, vlozka 2629 « IC: 275 20 536 « DIC: CZ27520536 « C.b.0.: 280123725/0300
email: info@nempk.cz « http: www.nempk.cz
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Nemocnice Pardubického kraje, a. s. i NEMOCN'CE

Pardubick nemocnice BE/E rarouBICcKEHO KRAJE
Kyjevska 44, 532 03 Pardubice . PARDUBICKA NEMOCNICE

Léky

Donesené léky jsou pfi pfijeti pacienta oznaceny a uloZeny na inspekénim pokoji.

Stravovani

Strava se na oddéleni podavéd ve spolecné jidelné, pokud to zdravotni stav pacienta dovoli. LeZici
a méné sobéstacni pacienti dostavaiji stravu k IfiZku a oSetfovatelsky persondl je v pFipadé potreby
krmi. Vjidelné je lednice pro potraviny pacientl. UloZené potraviny musi byt podepsane
a oznaceny minimalni dobou trvanlivosti na obalu.

Podavani stravy je urceno nasledovné:

Snidané 07,15 — 07,45 hod. vareni kdavy 06,30 hod. 12,00 hod.
Obéd 11,30 - 12,30 hod. 08,00 hod. 15,00 hod.
Vecere 17,30 —= 18,00 hod. 09,30 hod. 17,00 hod.

Propusténi

Propusténi do domaciho osetfovani se provadi v dopolednich hodinach, vyjimecné odpoledne. Pacient
je informovan o svém zdravotnim stavu, je mu predana predbéznd propoustéci zprava, recepty a léky
na 3 dny.

Denni stacionafr
Po adaptaci pacienta na oddéleni a zlepseni psychického stavu, je pacient oetfujicim lekarem

indikovan odetfujicim |ékafem do Denniho stacionafe. Hlavni naplni jsou terapeutické aktivity -
skupinova psychoterapie, arteterapie, muzikoterapie, ergoterapie, relaxace a autogenni trénink.

Prejeme prijemny pobyt a brzké uzdraveni

primaf MUDr.

Nemocnice Pardubického kraje, a.s., Kyjevska 44, 532 03 Pardubice « tel.: +420 466 011 111, +420 467 431 111 « fax: +420 466 650 536
OR: vedeny Krajskym soudem v Hradci Kralove, oddil B, vioZka 2629 « IC: 275 20 536 » DIC: CZ27520536 « C.b.U.: 280123725/0300
email: inffo@nempk.cz = http: www.nempk.cz
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Nemocnice Pardubickéha kraje, a. s.

Pardubicka nemocnice

Kyjevska 44, 532 03 Pardubice

Ordinacni doba:

Psychiatricka ambulance

Po
Ut
St
Ct

Pa

Ambulance zavislosti

Po
Ut
St
Ct

Pa

Sexuologicka ambulance

Pa

Denni psychiatricky stacionar

07:00 - 12:30
07:00 - 12:30
07:00 - 12:30
07:00 = 12:30

07:00 -12:30

07:00 - 12:30
07:00 - 12:30
07:00 - 12:30
07:00 - 12:30

07:00 - 12:30

09:30 - 13:00

Psychiatricka ambulance
Ambulance zavislosti
Sexuologickd Ambulance

Denni psychiatricky stacionar

13:00 - 15:30
13:00 - 15:30
13:00 - 15:30
13:00 - 15:30

13:00 - 15:30

13:00 - 15:30
13:00 - 15:30
13:00 - 15:30
13:00 - 15:30

13:00 - 15:30

primar MUDr.
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Priloha ¢. 4

Zkratky vyuZzivané ve zdravotnické dokumentaci Psychiatrického oddéleni

AD — antidepresivum

AP — antipsychotikum

B.P.N. — bez patologického nalezu

BZD — benzodiazepiny

DPN — docasna pracovni neschopnost

DS — denni stacionar

EXPY. SY. — extrapyramidovy syndrom

CHLPTX — chlorprothixen

INIC. — inicidlni / poCinajici

KBT — kognitivni behavioralni terapie

KI — kontraindikace

KOMP. — kompenzovany

M — meésic

NESP. — nespavost

NEZ. UC. — nezadouci Ucinky

NN —na noc

oCD — obsedantné kompulsivni porucha

PDZ - obcanské sdruzeni péce o dusevni zdravi
PED — periodicka depresivni porucha

PN — pracovni neschopnost

PNHB — psychiatrickd nemocnice Havlickév Brod
PPP - porucha pfijmu potravy

PTSA — posttraumaticka stresova porucha
SCHA — schizoafektivni porucha

SSRI — selektivni inhibitor zpétného vychytavani serotoninu
SUSP. - suspektné

TS — tentamen suicidii (pokus o sebevrazdu)
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